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INFORMACJE O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH W ZWIĄZKU ZE ŚWIADCZENIEM 
USŁUG „MORE”  W KOMPLEKSIE BUDYNKÓW VARSO ZA POŚREDNICTWEM APLIKACJI 

MOBILNEJ. 

My, jako Administrator danych - zarządzamy korzystaniem z usług More  świadczonych w kompleksie 
budynków Varso za pomocą aplikacji mobilnej dostarczonej i obsługiwanej przez: 

HB Reavis Investments Poland sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Chmielna 71, 00-801 
Warszawa, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego, pod numerem KRS: 0000529663, NIP: 5272724097, REGON: 
36012737400000,   

(każda z nich zwana dalej "Administratorem"), niniejszym przekazujemy wszystkim klientom 
korzystającym z aplikacji do świadczenia usług More (zwanymi dalej "Klientami" lub „Podmiotami 
Danych”) (zwanych dalej "Usługami More") informacje o przetwarzaniu ich danych osobowych na 
potrzeby Usług More. O ile nie zaznaczono inaczej, terminy zawarte w niniejszym dokumencie mają 
takie samo znaczenie jak w Ogólnych Warunkach Świadczenia Usług More. 

Administrator należy do międzynarodowej Grupy HB Reavis, w skład której wchodzą wszystkie 
podmioty skonsolidowane w ramach HB Reavis Holding SA a HB Reavis Investments Holding SA z 
siedzibą w Luksemburgu (dalej zwanej "Grupa HB Reavis"), zatem informacja o przetwarzaniu 
danych osobowych odnosi się do Grupy HB Reavis. 

W związku z poruszaniem się po budynkach kompleksu Varso Place, Varso Tower a Forest w ich 
bezpośrednim otoczeniu (jako odwiedzający, pracownik lub w innym celu) lub w wyniku 
zainstalowania aplikacji „More”, Państwa dane osobowe mogą być przetwarzane w poniższych 
celach: 

Dane osobowe przetwarzane są w następujących celach: 

1. Świadczenie usług More 

2. Promocja naszej firmy, marki, usług i wydarzeń 

3. Rejestracja konta 

4. Dostarczanie powiadomień 

5. Dochodzenie praw osoby, której dane są przetwarzane zgodnie z RODO 

Dalszą specyfikację każdego celu znajdziesz poniżej: 

1. Świadczenie usług More 
Jaki jest cel przetwarzania danych osobowych? 
Dane osobowe Klienta, które przetwarzamy, są wykorzystywane do świadczenia Usług More oraz 
ochrony i egzekwowania praw i interesów Administratora wynikających z naszej relacji. Cel ten 
obejmuje w szczególności następujące czynności związane z przetwarzaniem danych:  
• skuteczną komunikację związaną ze świadczeniem Usług More (Concierge, Events,  

Parking, VMS, Mobile access) 

• zapewnienie rozpatrzenia skargi lub wniosku Klienta 

• zapewnienie prawidłowego wykonania Usług More  

• wypełnianie naszych obowiązków i wykonywanie naszych praw wynikających z wszelkich 

umów zawartych między Klientem a Administratorem, w tym z umów dotyczących rozliczeń 

i pobierania należności 
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• przekazywanie informacji o statusie Usług More, w tym materiałów informacyjnych od 

dostawców poszczególnych Usług More 

• uzyskiwanie opinii 

• zgłaszanie zmian dotyczących Usług More 

• weryfikowanie tożsamości Klienta 

• przyznawanie wstępu na wydarzenia 

• Twoje dane osobowe są przetwarzane w celu zapewnienia Twojej obecności na wydarzeniu 

lub wzięcia udziału w konkursie 

Będziemy wysyłać e-maile i wiadomości SMS do Podmiotów danych podczas świadczenia usług 
przez Grupę HB Reavis. Administrator jest inicjatorem tych e-maili i SMS-ów, a takie e-maile lub 
SMS-y mogą mieć charakter informacyjny lub reklamowy. Działania te nie są traktowane przez 
Administratora jako spam. Brak zgody na przesłanie tych e-maili Klient może zgłosić drogą 
elektroniczną poprzez wysłanie wiadomości e-mail do Administratora za pomocą Helpdesku, który 
można znaleźć w aplikacji pod znakiem zapytania. 
Więcej informacji dotyczących przetwarzania danych osobowych w czasie świadczenia usług 
poprzez aplikację More (na przykład w czasie bezdotykowego otwierania drzwi) znajduje się w 
sekcji FAQ. Prosimy o kliknięcie w znak zapytania w prawym górnym rogu w aplikacji. 
Jaka jest nasza podstawa prawna do przetwarzania danych osobowych? 
Przetwarzamy dane osobowe Klienta w ramach realizacji umowy lub na podstawie prośby Klienta 
o podjęcie działań przed zawarciem umowy zgodnie z Art. 6 ust. 1 lit. b RODO. 
Jakie dane osobowe przetwarzamy?  
Przetwarzamy dane osobowe w zakresie niezbędnym do świadczenia Usług More, a tym samym 
maksymalnie w następującym zakresie: imię, nazwisko, tytuł, adres, adres e-mail, numer telefonu, 
numer identyfikacji podatkowej, dane pracodawcy Klienta oraz informacje niezbędne do 
prawidłowego świadczenia Usługi More . 
Jak długo przechowujemy dane osobowe Klienta?  
Dane osobowe Klienta przechowujemy do momentu rozwiązania umowy, którą zawarliśmy z 
Klientem, lub do momentu upływu terminu przedawnienia zgodnie z ogólnie obowiązującymi 
przepisami. 

2. Promocja naszej firmy, marki, usług i wydarzeń 
Jaki jest cel przetwarzania danych osobowych? 
Wykonywanie zdjęć i nagrań audio-wideo oraz publikowanie zdjęć (na których możesz się 
pojawić) i nagrań na naszych profilach w mediach społecznościowych lub za pośrednictwem 
innych kanałów. 
Jaka jest nasza podstawa prawna do przetwarzania danych osobowych? 
Przetwarzamy dane osobowe na podstawie prawnie uzasadnionych interesów zgodnie z art. 6 
ust. 1 lit. f) RODO. 
Jakie dane osobowe przetwarzamy?  
Zdjęcie i/lub materiały audio-wizualne przedstawiające osobę. 
Jak długo przechowujemy dane osobowe Klienta?  
Przechowujemy Twoje dane osobowe przez czas niezbędny do osiągnięcia danego celu. 

3. Rejestracja konta 
Jaki jest cel przetwarzania danych osobowych? 
W celu świadczenia usługi More, Administrator musi przetwarzać informacje pozyskane od osoby, 
której dane są przetwarzane w momencie rejestracji konta w aplikacji More. Bez przedmiotowego 
przetwarzania nie będzie możliwości udostępnienia żadnych funkcji dostępnych w aplikacji. Jeżeli 
osoba, której dane są przetwarzane nie będzie zainteresowana przetwarzaniem wymienionych 
danych osobowych, to nie musi się rejestrować, jednak w takich okolicznościach Administrator 
nie będzie mógł zaoferować tej osobie w pełni działającej aplikacji More. Dane osobowe 
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przekazane w momencie rejestracji zostaną wykorzystane wyłącznie do zapewnienia 
funkcjonalności i administrowania aplikacją More, w szczególności do korzystania z jej 
podstawowych funkcji i założenia konta osobie, której dane są przetwarzane. 
Jaką mamy podstawę prawną do przetwarzania Państwa danych osobowych? 
Państwa dane osobowe przetwarzamy w oparciu o realizowaną umowę lub na podstawie działań 
podejmowanych na Państwa żądanie, które poprzedzają zawarcie umowy w rozumieniu artykułu 
6 ust. 1 lit. b) RODO. 
W przypadku nieprzekazania danych osobowych, nie będzie możliwości zawarcia z Państwem 
umowy i świadczenia usług More. 
Jakiego rodzaju dane osobowe przetwarzamy? 
W trakcie rejestracji konta w aplikacji More: 

1. Jeżeli osoba, której dane są przetwarzane zarejestruje konto ręcznie, to Administrator będzie 
przetwarzał dane dotyczące adresu e-mail i hasła osoby, której dane są przetwarzane. 

2. Jeżeli osoba, której dane są przetwarzane zarejestruje konto za pośrednictwem metody 
Microsoft single sign-on, na którą wyda zgodę jej pracodawca, to wówczas z funkcji single sign-
on zostaną przejęte następujące dane (zakres danych będzie określony przez Microsoft i 
Administrator nie będzie miał na niego wpływu): 
 adres e-mail; 
 imię i nazwisko; 
 Microsoft 365 ID (przydzielone przez firmę Microsoft); 
 konto e-mail proxy przydzielone osobie, której dane są przetwarzane; 
 dział osoby, której dane są przetwarzane z Azure Active Directory; 
 ID, imię i nazwisko Administratorów danych z Azure Active Directory. 

Jak długo przechowujemy dane osobowe Klienta?  
Dane osobowe osoby, której dane są przetwarzane są przetwarzane przez Administratora tylko 
tak długo, jak długo istnieje konto More. Jeżeli konto pozostanie nieaktywne przez dłużej niż 2 
lata, to zostanie zdezaktywowane a powiązane dane osoby, której dane są przetwarzane zostaną 
bezpowrotnie usunięte. 

4. Dostarczanie powiadomień 
Jaki jest cel przetwarzania danych osobowych? 
Aby osoba, której dane są przetwarzane miała zawsze najbardziej aktualne informacje 
dotyczące rozwoju aplikacji, to w oparciu o jej wybory Administrator może przesyłać 
powiadomienia dotyczące stanu aplikacji. 
Jeżeli osoba, której dane są przetwarzane umożliwi przesyłanie powiadomień, to Administrator 
będzie przetwarzał niepowtarzalny identyfikator More osoby, której dane są przetwarzane. 
Jaka jest nasza podstawa prawna do przetwarzania danych osobowych? 
Przetwarzamy dane osobowe Klienta w ramach realizacji umowy lub na podstawie prośby Klienta 
o podjęcie działań przed zawarciem umowy zgodnie z Art. 6 ust. 1 lit. b RODO . 
Jakie dane osobowe przetwarzamy?  
Dane osobowe, które podałeś (imię, nazwisko, e-mail, numer telefonu, itp.). 
Jak długo przechowujemy dane osobowe Klienta?  
Przechowujemy dane osobowe Klienta do momentu rozwiązania umowy, którą zawarliśmy z 
Klientem, lub do momentu upływu terminu przedawnienia zgodnie z ogólnie obowiązującymi 
przepisami. 

5. Dochodzenie praw osoby, której dane są przetwarzane zgodnie z RODO 
Jaki jest cel przetwarzania danych osobowych? 
W jak największym stopniu chronimy Państwa prywatność, dlatego przetwarzamy Państwa dane 
osobowe zgodnie z RODO oraz ze wszystkimi pozostałymi właściwymi przepisami prawnymi. 
Jeżeli jednak nie zgadzają się Państwo ze sposobem przetwarzania Państwa danych osobowych, 
to wówczas mogą Państwo dochodzić swoich praw u naszej osoby odpowiedzialnej. W celu 
rozpatrzenia skargi należy przetworzyć niektóre Państwa dane osobowe. 
Jaką mamy podstawę prawną do przetwarzania Państwa danych osobowych? 
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Państwa dane osobowe są przetwarzane w trakcie rozpatrywania Państwa wniosku zgodnie z 
artykułem 6 ust. 1 litera c) RODO, tzn. przetwarzanie jest konieczne do spełnienia ustawowego 
obowiązku, który spoczywa na Administratorze aplikacji More. 
Jakiego rodzaju dane osobowe przetwarzamy? 
Dane osobowe, które zostały nam przekazane w momencie składania skargi (imię, nazwisko, 
adres e-mail, numer telefonu itp.). 
Jak długo przechowujemy Państwa dane osobowe? 
Państwa dane osobowe przechowujemy przez okres niezbędny do rozpatrzenia skargi. 

Postanowienie ogólne dotyczące okresu przechowywania 

Gdy dane osobowe przestaną być nam potrzebne do celów, dla których je przetwarzaliśmy, usuniemy 
je lub zarchiwizujemy na czas określony przepisami prawa lub planem archiwizacji. 

Komu udostępniamy Państwa dane osobowe?  

Możemy również udostępniać Państwa dane osobowe spółkom z Grupy HB Reavis lub naszym 
partnerom biznesowym, z którymi zawarliśmy umowę ze względu na ich status podmiotu 
przetwarzającego, administratora lub współadministratora. Możemy być również zobowiązani do 
ujawnienia Twoich danych osobowych organom państwowym i publicznym (w szczególności sądom 
i organom ścigania, tj. policji i prokuraturze), ale tylko w niezbędnym zakresie wymaganym przez 
obowiązujące i skuteczne prawo w ramach wykonywania ich kompetencji jurysdykcyjnych. Na 
podstawie szeregu umów ze stronami trzecimi, które działają jako nasze podmioty przetwarzające, 
współadministratorzy lub administratorzy, przekazujemy dane osobowe użytkownika tym firmom i w 
następującym zakresie: 

- Hubspot Ltd. z siedzibą w Sir John Rogerson's Quay, Dublin 2, Irlandia, jako podmiot 
przetwarzający w celu zapewnienia komunikacji w związku ze świadczeniem usług More Services  

- MailChimp (The Rocket Science Group LLC) z siedzibą pod adresem 405 N Angier Avenue NE, 
Atlanta, GA, 30308, USA (również pod adresem 675 Ponce de Leon Ave. NE Suite 5000 Atlanta, GA 
30308 jako podmiot przetwarzający w celu zapewnienia komunikacji w związku ze świadczeniem 
usług More Services. 

- HqO UK Limited, spółka utworzona zgodnie z prawem Anglii i Walii o numerze rejestracyjnym 
13027499, z siedzibą pod adresem Birketts LLP, One London Wall, Barbican, London, EC2Y 5EA 
jako podmiot przetwarzający w celu świadczenia usług aplikacji More.  

- HID Global Corporation, z siedzibą pod adresem 611 Center Ridge Drive, Austin, TX 78753, 
U.S.A., jako podmiot przetwarzający w celu świadczenia usług zbliżeniowego otwierania drzwi. 

Jednocześnie dane osobowe mogą być udostępnione organom, które dostarczają lub biorą udział w 
dostarczaniu Państwu zamówionych towarów lub usług, w związku z usługami świadczonymi / 
realizowanymi za pośrednictwem More w zakresie niezbędnym do osiągnięcia celu / celów 
zdefiniowanych powyżej. Dane te są udostępniane głównie w celu weryfikacji uprawnień do 
korzystania z danej usługi, jednak ich wykorzystanie nie jest ograniczone wyłącznie do tego celu. 

Oprócz wyżej wymienionych firm korzystamy z poniższych kategorii pośredników: - centra danych, 
hosting - narzędzia marketingowe - narzędzia do analiz - narzędzia do realizacji przedsięwzięć, 
przeprowadzania ankiet lub badań - operacji handlowych / narzędzia administracyjne - narzędzia do 
zarządzania zadaniami i komunikacji. 

Od kogo zbieramy dane osobowe Klienta? 



5 
v0030_20251201 

Dane osobowe Klienta uzyskujemy od Klienta. 

Czy stosujemy zautomatyzowane podejmowanie decyzji w indywidualnych przypadkach? 

Nie, nie stosujemy żadnych procesów automatycznego podejmowania poszczególnych decyzji. 

Czy przekazujemy dane Klientów do krajów trzecich lub osób trzecich?  

Dane osobowe Klientów są przetwarzane na terytorium państw członkowskich Unii Europejskiej. 
Dane osobowe Klientów mogą być przetwarzane przez kraj spoza Unii Europejskiej tylko wtedy, gdy 
kraj ten został zatwierdzony przez Komisję Europejską jako kraj o odpowiednim poziomie ochrony 
danych osobowych lub gdy istnieją inne odpowiednie zabezpieczenia ochrony danych osobowych 
(na przykład wiążące wewnątrz-firmowe zasady lub standardowe europejskie klauzule umowne 
dotyczące ochrony danych osobowych). 

Jakie prawa przysługują Klientowi? 

Prawa Klienta jako osoby zainteresowanej są wymienione poniżej. Należy zauważyć, że dokładne 
warunki korzystania z praw indywidualnych są określone w rozdziale III RODO, przy czym nie 
wszystkie prawa mogą mieć zastosowanie w konkretnej sytuacji. Klient ma następujące prawa: 
• Prawo dostępu do danych osobowych Klienta, które przetwarzamy  
• Prawo do poprawiania nieprawidłowych i niedokładnych danych osobowych oraz prawo do 

uzupełnienia danych niekompletnych 
• Prawo do ograniczenia, tzn. ograniczenia przetwarzania danych osobowych Klienta 
• Prawo do usunięcia danych osobowych w przypadku braku celu lub niezgodnego z prawem 

przetwarzania danych 
• Prawo do zakwestionowania przetwarzania danych osobowych, jeśli Klient uważa, że nie 

przetwarzaliśmy danych osobowych zgodnie z prawem 
• Prawo do wyłączenia ze zautomatyzowanego podejmowania decyzji w indywidualnych 

przypadkach 
• Prawo do uzyskania danych osobowych w powszechnie stosowanym i nadającym się do odczytu 

maszynowego formacie oraz prawo do przekazania tych danych innemu administratorowi 
• Prawo do cofnięcia zgody na przetwarzanie danych osobowych 
• Prawo do złożenia skargi do organu nadzorczego 

Jak może Klient korzystać z przysługujących Klientowi praw? 

Elektronicznie: dataprivacy@hbreavis.com   

W formie pisemnej na adres: HB Reavis Investments Poland sp. z o.o., do rąk: departament prawny, 

ul. Chmielna 71, 00-801 Warszawa, Polska 

Chronimy prywatność użytkowników i dlatego przetwarzamy ich dane osobowe zgodnie z RODO i 
wszystkimi innymi stosownymi przepisami. Jeśli jednak nie zgadzasz się ze sposobem, w jaki 
przetwarzamy Twoje dane osobowe, w celu ochrony swoich praw możesz złożyć skargę do naszego 
inspektora ochrony danych na adres podany powyżej. 

Mogą Państwo też złożyć skargę do organu nadzorczego w sprawie przetwarzania Państwa danych 
osobowych. Państwa lokalny organ nadzorczy można sprawdzić pod adresem: 
https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en lub https://uodo.gov.pl/ 

mailto:dataprivacy@hbreavis.com
https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en
https://uodo.gov.pl/
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PRIVACY NOTICE ON THE PROCESSING OF PERSONAL DATA IN CONNECTION WITH THE 
MORE SERVICES 

 

As the Controller, we manage the use of More Services provided in the Varso complex of buildings 
using a mobile application provided and operated by: 

HB Reavis Investments Poland sp. z o.o. with its registered office in Warsaw, ul. Chmielna 71, 00-
801 Warsaw, entered in the Register of Entrepreneurs of the National Court Register kept by the 
District Court for the Capital City of Warsaw in Warsaw, 13th Commercial Division of the National 
Court Register, under KRS number: 0000529663, NIP: 5272724097, REGON: 36012737400000, 

(each hereinafter referred to as the “Administrator”), we hereby provide all customers using the 
application for the provision of More Services (hereinafter referred to as “Customers” or “Data 
Subjects”) (hereinafter referred to as “More Services”) with information on the processing of their 
personal data for the purposes of More Services. Unless otherwise specified, the terms used in this 
document have the same meaning as in the General Terms and Conditions for the Provision of More 
Services. 

HB Reavis is part of the HB Reavis Group, which consists of all entities consolidated under the group 
holding HB Reavis Holding S.A. and HB Reavis Investments Holding S.A. with its headquarters in 
Luxembourg due to which the reference to HB Reavis Group may be found in the Privacy Notice 
(hereinafter referred to as the “HB Reavis Group“). 

If you are in the buildings of the Varso Place, Varso Tower, and Forest or their immediate 
vicinity (as a visitor, employee, or for any other purpose) or if you install the More app, your 
personal data may be processed for the following purposes:    

The personal data is processed for the following purposes: 

1. Provision of the More Services 

2. Promotion of the company, brand, services, and events 

3. Account registration 

4. Delivering notifications 

5. Exercise of the data subject’s rights under the GDPR 

Further specification of each purpose please find below: 

1. Provision of the More Services 
What are our purposes for the processing of your personal data? 
The personal data we process from you is used to provide the More Services and protect and 
enforce the rights and interests of the Controller resulting from our relationship. This purpose 
includes the following processing activities: 
• effective communication relating to the provision of the More Services (Concierge, Events, 
Bike, Scooter, Parking, VMS, Mobile access) 
• ensuring the proper performance of the More Services 
• fulfilling our obligations and exercising our rights under any agreements concluded between 
you and the Controller, including billing and collection agreements 
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• providing notification of the status of the More Services, including information material from 
suppliers of individual services 
• obtaining feedback 
• reporting changes in connection with the More Services 
• verifying your identity 
• providing admission to event activities 
• your personal data is processed for the purpose of ensuring your attendance at the event or 
competition. 
We will send e-mails and SMS messages to the Data Subjects during the provision of the More 
Services. The Controller will send these emails and SMS messages and such emails or SMS 
messages may be of an informational or advertising nature. These activities are not considered 
to be spam by the Controller. Disagreement with sending these e-mails may be communicated by 
you electronically by using our Helpdesk 
To learn more about how we process personal data when providing services using the 
More application (e.g., contactless door opening), please see our FAQ section. Please 
click on the question mark on the top right bar in the application. 
What is our legal basis for the processing of your personal data? 
We process your personal data based on the performance of the agreement or based on your 
request to take measures before concluding the agreement in accordance with Art. 6 (1) (b) 
GDPR. 
In case the personal data is not provided, we will not be able to conclude an agreement with you 
and provide you with the More Services. 
What kind of personal data do we process? 
We process personal data in the extent necessary to provide More Services, and this to the 
maximal following scope: name, surname, title, address, e-mail address, telephone number, 
details of your employer and information necessary to properly provide a particular sub-service 
within the More Services. 
How long do we store your personal data? 
We keep your personal data until the termination of the agreement we have entered with you, or 
until the end of the limitation period under applicable legislation. 

2. Promotion of our company, brand, services, and events 
What are our purposes and legitimate interest for the processing of your personal data? 
We may process your personal data by taking photographs (which may include you) and audio-
visual recordings on our social media and via other channels such as our websites. 
What is our legal basis for the processing of your personal data? 
We process your personal data based on the legitimate interests under Article 6 (1) (f) of GDPR. 
What kind of personal data do we process? 
Photograph or/and audio-visual image of yourself. 
How long do we store your personal data? 
We may store your personal data until HB Reavis Group cease to be a corporate entity. 

3. Account registration 
What are our purposes for the processing of your personal data? 
In order to provide More Services, HB REAVIS must process information obtained from the Data 
Subject through the registration of an account in the More application. Without such processing, 
it is unable to provide any functions within the application. If the Data Subject is not interested in 
the processing of the aforementioned personal data, they do not have to register, but in such a 
case, the controller will not be able to offer a functional More application to the Data Subject. The 
personal data provided during registration will be used exclusively to ensure the functionality and 
administration of the More application, including its basic functions and the Data Subject's 
account.  
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What is our legal basis for the processing of your personal data? 
We process your personal data on the basis of the performance of an agreement or in order to 
take steps at your request prior to entering into an agreement within the meaning of Article 6(1)(b) 
of the GDPR. 
If personal data is not provided, we will not be able to conclude an agreement with you and provide 
you with services. 
What kind of personal data do we process? 
When registering an account in the More application: 
1. If the Data Subject registers an account manually, data regarding the Data Subject’s e-mail 

address and password will be obtained. 
2. If the Data Subject registers an account through Microsoft single sign-on method enabled by 

his/her employer, the following data will be received from the single sign-on functionality (out 
of the control of the Controller and subject to rules determined by controller of the single sign-
on functionality): 
 e-mail address;  
 name and surname; 
 Microsoft 365 ID (assigned by Microsoft); 
 proxy e-mail addresses assigned to the Data Subject; 
 Data Subjects department from Azure Active Directory; 
 ID, name and surname of Data Subjects manager from Azure Active Directory 

      How long do we store your personal data? 
The personal data of the Data Subject is processed by the Controller only for the duration of More 
account. If the account remains inactive for longer than 2 years, the account will be deactivated, 
and associated Data Subjects data will be permanently deleted. 

4. Delivering notifications 
What are our purposes for the processing of your personal data? 
The purpose of delivering notifications to the Data Subject (based on the choice of the Data 
Subject) is to keep him/her updated on the latest developments of the More application and deliver 
news relevant to the Data Subject. 
What is our legal basis for the processing of your personal data? 
We process your personal data on the basis of the performance of an agreement or in order to 
take steps at your request prior to entering into an agreement within the meaning of Article 6(1)(b) 
of the GDPR. 
If personal data is not provided, we will not be able to conclude an agreement with you and provide 
you with services. 
What kind of personal data do we process? 
If the Data Subject allows notifications, a unique More identifier will be created and processed for 
the Data Subject. 
How long do we store your personal data? 
We keep the Data subject’s personal data until the termination of the agreement between the 
Controller and the Data Subject, or until the end of the limitation period under generally applicable 
legislation. 

5. Exercise of the data subject’s rights under the GDPR 
What are our purposes for the processing of your personal data? 
We strive to protect your privacy as much as possible and therefore we process your personal 
data in compliance with GDPR and all other relevant laws. However, if you disagree with the way 
we handle your personal data, you can exercise your rights via our Data Protection Officer.  
What is our legal basis for the processing of your personal data? 
Your personal data is processed while handling your compliant in accordance with Article 6 (1) (c) 
GDPR, i.e., the processing is necessary for compliance with a legal obligation to which our 
company is subject. 
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What kind of personal data do we process? 
Personal data provided by you when submitting the complaint (such as name, surname, e-mail, 
phone number etc.). 
How long do we store your personal data? 
We store your personal data for the period of time strictly necessary to deal with the complaint. 

General provision to retention period 

Once we no longer need your personal data for the purposes for which we processed it, we will delete 
your personal data or archive it for the period of time specified by law or the archiving plan. 

With whom do we share your personal data? 

We may also share your personal data with companies within the HB Reavis Group. We may also be 
obliged to disclose your personal data to state authorities and public authorities, (courts and law 
enforcement authorities i.e. (police and prosecutor), and only to the extent necessary as required by 
applicable and effective law to exercise their power. Based on multiple agreements with third parties 
acting as our intermediaries, joint controllers, or sole controllers, we provide your personal data to 
these companies and to the following extent: 

• Hubspot Ltd., located at Sir John Rogerson's Quay, Dublin 2, Ireland, as an intermediary for 
the purpose of ensuring communication in the provision of the More Services 

• MailChimp (The Rocket Science Group LLC), with its registered office at 405 N Angier 
Avenue NE, Atlanta, GA, 30308, USA (also listed as 675 Ponce de Leon Ave. NE Suite 5000 
Atlanta, GA 30308), as an intermediary for the purpose of ensuring communication within the 
provision of the More Services 

• HqO UK Limited, a company incorporated under the laws of England & Wales with 
registration number 13027499, with its registered office at c/o Birketts LLP, One London Wall, 
Barbican, London, EC2Y 5EA as an intermediary for the purpose of providing services More 
app   

• HID Global Corporation, with its registered office at 611 Center Ridge Drive, Austin, TX 
78753, U.S.A., as an intermediary for the purpose of providing contactless door opening 
services. 

At the same time, in connection with the services provided/mediated through More, they may be made 
available to entities that supply you or participate in the supply of ordered goods or services, to the 
extent necessary to achieve the purpose(s) defined above. This data is provided primarily for the 
purpose of verifying eligibility to use the service, but its use is not limited solely to this purpose.   
In addition to the above companies, we use the following categories of intermediaries: - data centers, 
hosting - marketing tools - analysis tools - tools for conducting events, surveys, or polls - business 
operations/management tools - task management and communication tools.  

From whom do we get the personal data? 

We get personal data from you. 

Do we use automated individual decision-making? 

No, we do not use automated individual decision-making. 

Do we transfer your personal data to third countries? 

Your personal data are processed within the territory of Poland and other states of the European 
Union. Your personal data can be processed by a country outside of European Union if this third 



10 
v0030_20251201 

country has been confirmed by the European Commission as a country with adequate level of data 
protection or if other appropriate data protection safeguards exist (for example, binding corporate 
privacy rules or EU standard data protection clauses). 

What are your rights? 

Your rights as a data subject are stated below. Please note that the exact conditions to exercise these 
rights are set out in detail in Chapter III of GDPR, while in a particular circumstance not all rights may 
be exercised. You have following rights: 
• Access to personal data we process about you 

• Rectification of incorrect or inaccurate personal data and add incomplete personal data 

• Restriction, i.e., blocking of processing of your personal data 
• The deletion of personal data in case the purpose absence or unauthorized data processing 
• Submission of an objection to the processing of personal data if you believe that our data 

processing is not justified 
• To be excluded from automated decision-making 
• Listing of personal data in a structured and machine-readable format or for another controller 

• Revocation of consent to the processing of personal data 

• To lodge a complaint with the supervisory authority 

How can you exercise your rights? 

Electronically: dataprivacy@hbreavis.com 
In writing to the address: HB Reavis Investments Poland sp. z o.o., to att.: Legal department, ul. 
Chmielna 71, 00-801 Warszawa, Poland 

We strive to protect your privacy as much as possible and therefore we process your personal data 
in compliance with GDPR and all other relevant laws. However, if you disagree with the way we 
handle your personal data, you can exercise your rights via our Data Protection Officer at the address 
above. 

Or you can file a complaint with your supervising authority regarding the processing of your personal 
data. Your local supervisory authority may be found at:  

https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en#member 
 

https://www.edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en#member

